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De Geschillenkamer is onbevoegd om zich uit te spreken over 
een klacht over de behandeling tijdens een gedwongen 
opname in een psychiatrisch ziekenhuis 

Situatie  

De indienster van de klacht werd opgenomen in een psychiatrisch centrum (ziekenhuis). De 

gedwongen opname gebeurde vanwege suïcidale gedachten en vond plaats onder begeleiding 

van politie en ambulanciers. Tijdens deze gedwongen opname paste het psychiatrisch centrum 

vrijheidsbeperkende maatregelen toe, met name isolatie en fixatie. De indienster van de klacht 

stelt dat het psychiatrisch centrum daarbij onvoldoende rekening heeft gehouden met haar 

autismespectrumstoornis en haar claustrofobie. Ze voert ook aan dat er sprake was van 

stigmatisering als uiting van directe discriminatie en meent dat ze slachtoffer werd van 

vernederende behandeling. 

 

Het psychiatrisch centrum werpt op dat de Geschillenkamer niet bevoegd is om kennis te 

nemen van de klacht. Ten gronde zegt het psychiatrisch centrum dat het in de mate van het 

redelijke wel rekening gehouden heeft met de autismespectrumstoornis en claustrofobie van 

de patiënte. Het ontkent de stigmatisering en zegt niet nalatig te hebben gehandeld. 

Beoordeling door de Geschillenkamer 

Prestaties van geestelijke gezondheidszorg in ziekenhuizen, verstrekt door medisch 

personeel, behoren niet tot de bevoegdheid van de Gemeenschappen. Zij behoren tot de 

residuaire federale bevoegdheden. Hierop is het federaal antidiscriminatierecht van 

toepassing. 

 

De klacht gaat dus niet over een discriminatie zoals bedoeld in het Gelijkekansendecreet, dat 

uitsluitend van toepassing is aangelegenheden die tot de bevoegdheden van het Vlaams 

Gewest of de Vlaamse Gemeenschap behoren. De Geschillenkamer is dan ook niet bevoegd 

om zich over deze klacht uit te spreken. 

Oordeel 

De Geschillenkamer is overeenkomstig artikel 14 van het VMRI-decreet, samen gelezen met 

artikel 20 van het Gelijkekansendecreet, niet bevoegd om te oordelen over de klacht. 

https://codex.vlaanderen.be/Portals/Codex/documenten/1017082.html
https://codex.vlaanderen.be/PrintDocument.ashx?id=1037573
https://codex.vlaanderen.be/Portals/Codex/documenten/1017082.html
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De Geschillenkamer is een onafhankelijk orgaan van het Vlaams 

Mensenrechteninstituut. Ze buigt zich over discriminatieklachten en oordeelt of er 

sprake is van discriminatie. Deze samenvatting bindt de Geschillenkamer niet. Het 

oordeel is te vinden op vlaamsmensenrechteninstituut.be/geschillenkamer/oordelen.  

 

Perscontact: Stijn Smet 0485 82 32 95 | Dorien Geeroms 02 553 29 35 

E-mail: geschillenkamer@vmri.be  

 

https://www.vlaamsmensenrechteninstituut.be/geschillenkamer
mailto:geschillenkamer@vmri.be

